@ Psykab Datum: 31 oktober 2026

Kontaktvagar och akuta situationer

Galler kontakter med konsulterande psykiater och handlaggning nar patienten behdver
vard fére nasta rond.

Akut och allvarligt tillstand

Ring 112 direkt vid medvetsloshet, svar andningspaverkan, kramper, misstankt stroke,
svar brostsmarta eller omedelbar risk for allvarlig sjalvskada eller vald. Den som
upptacker situationen ringer. Invéanta inte sjukskoterska eller svar fran konsulterande
lakare.

Folj larmoperatorens instruktioner och ge forsta hjalpen. Stanna hos patienten om det
kan ske sakert, tillkalla hjalp och informera sjukskoéterskan. Ordna tilltrade for
ambulansen och ta fram aktuell Idkemedelslista.

Vid misstankt overdos eller forgiftning: kontakta Giftinformationscentralen omedelbart,
via 112 i bréddskande fall, annars 010-456 67 00. Invanta inte symtom.

Bradskande behov av lakarbedomning

Vid snabb psykisk forsamring, sjalvmordsplaner, nytillkommen forvirring, misstankta
allvarliga biverkningar eller provsvar som kraver skyndsam beddmning kontaktas
sjukskoterskan omgadende. Sjukskoterskan bedémer tillstdndet och kontaktar [amplig
lakare eller akutmottagning. Om sjukskoterskan inte nas far detta inte fordroja
vardkontakt.

Om bedémningen inte kan vanta pa psykiaterns aterkoppling: kontakta psykiatrisk
akutmottagning vid psykiatriska besvar, eller somatisk akutvard vid kroppslig sjukdom.
Ring 1177 for rddgivning och hanvisning om kontaktvagen ar oklar. Vid allvarligt akut
tillstand: ring 112. Samma ordning galler kvallar, natter och helger.

Kontakt med konsulterande psykiater

Samuel Lindholm nas via mejl samuel@psykab.se eller SMS 073-399 44 12. Aterkoppling
sker normalt inom fyra timmar under vardagars arbetstid. Mejl och SMS ska inte
anvandas som akutkontakt.

Sjukskoterskan samlar underlaget och kontaktar Idakaren vid behov av bedomning fore
rond. Ange boende, avsandare, dteruppringningsnummer och hur bréddskande drendet
ar. Om svar uteblir foljer sjukskoterskan upp kontakten och séker annan vard nar
bedémningen inte kan vanta.

Underlag vid medicinsk kontakt

Formedla patientens identitet via saker kanal, den konkreta fragan, symtomens debut
och utveckling samt sjukskodterskans bedomning. Ha aktuell Iakemedelslista, senaste
doser och lakemedelsandringar tillgangliga. Ange relevanta provsvar med datum,
matvarden och redan genomférda atgarder.

Oskyddad e-post och SMS anvands for kontaktbegaran utan identifierbara
patientuppgifter. Medicinska uppgifter [dmnas via saker kommunikation eller telefon till
verifierad mottagare.

Arenden som kan tas vid rond

Stabilt maende, planerad behandlingséversyn och provsvar utan behov av tidigare
atgard tas vid manadsronden. Sjukskoéterskan bevakar inkommande provsvar och
beddmer behovet av tidigare lakarkontakt enligt respektive provtagningsrutin. Planera
receptférnyelse i god tid.
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Dokumentation och ansvar

Sjukskoterskan dokumenterar bedémning, kontakter, rad, ordinationer och fortsatt
uppféljning i journalen samt informerar berérd personal. Lakaren dokumenterar sin
beddmning och sina ordinationer. Konsulterande psykiater informeras om akutbesok och
behandlingséndringar som paverkar fortsatt psykiatrisk behandling.

Verksamhetschefen sakerstaller att personalen har aktuella kontaktuppgifter till
tjanstgorande sjukskoterska, psykiatrisk akutvard och somatisk vard, aven utanfor
kontorstid.

Referenser

1177. Sok vard pa ratt mottagning.
1177. Nar du ringer 1177.

1177. Forqiftning.
Socialstyrelsen. Kommunicera éver internet eller andra dppna nat.
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